


Cher client,

Votre satisfaction est notre priorité et nous sommes confiants quant à 
la qualité de nos produits.
Vous avez acheté une paire de chaussures ASICS performance entre 
le 1er Septembre et le 31 octobre 2017 et nous vous en 
remercions.

Nous vous proposons de la tester pendant au moins 30 jours et si 
vous n’en êtes pas satisfait, nous vous remboursons votre achat.
Allez sur le site www.asics-60-days-money-back-guarantee.com 
et suivez les instructions :

1)  Remplissez le formulaire de retour au moins 30 jours après votre 
achat et avant la limite de 60 jours suivant votre achat, avec vos 
coordonnées.

Si vous avez acheté le produit dans un magasin ASICS ou sur le site 
ASICS, vous pouvez le retourner dans un magasin ASICS ou suivre 
le processus de retour sur le site dédié à cette offre. 

2)  Envoyez votre preuve d’achat (ticket de caisse) qui montre le 
montant et la date de votre achat.

3)  En plus de 15 mots, dites-nous pourquoi vous n’êtes pas 
satisfait par cette paire de chaussures ASICS.

4)  Renvoyez la paire de chaussures en suivant les instructions. 
Si tout est correct, nous vous rembourserons votre achat dans un 
délais d’un mois.

*Cette offre ne concerne pas les produits des marques ASICS TIGER et ONITSUKA TIGER.
* La gestion des retours de cette promotion est entièrement gérée par ASICS; les distributeurs
ASICS (magasins multimarques) ne sont pas intégrés dans le processus une fois la paire de
chaussures achetée par le consommateur.


